CONSEILLER COMMERCIAL À DISTANCEF/H
Vous proposez par téléphone des solutions de crédit adaptées aux besoins et au profil des clients de La Banque Postale Consumer Finance.
MISSION
Commercialiser notre gamme de crédits à la consommation (appels entrants ou sortants).
Approfondir la connaissance client et son projet pour proposer les produits les mieux adaptés en vue de lui octroyer un accord de principe.
Suivre les dossiers clients par le biais de relances téléphoniques.
Réaliser des actions de prospection clients.
 
 
 
PROFIL
Vous possédez au minimum un niveau BAC avec une première expérience dans le domaine commercial.
Le sens du service client, l’aptitude à la négociation, l’aisance téléphonique, l’esprit d’équipe et la ténacité sont des qualités qui vous caractérisent.
 
Vous maîtrisez en outre les techniques d’entretien et de vente par téléphone qui vous permettront d’être rapidement opérationnel.
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